Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat

A Szabalyzat célja

A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse Losan-Pack Kft. altal alkalmazott adatvédelmi és -kezelési
elveket és a Losan-Pack Kft. adatvédelmi és -kezelési politikajat, amelyet a Losan-Pack Kft. magara
nézve kotelezd erdvel ismer el.

Jelen szabalyok kialakitdsakor a Losan-Pack Kft. kiilonds tekintettel vette figyelembe a 2011. évi CXIIL.
torvény az informécids onrendelkezési jogrol €s az Eurdpai Parlament és a Tandcs a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol szol6 2016/679 rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban: ,,GDPR”).

Fogalom meghatarozasok

Személyes adat: a meghatarozott természetes személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhato
adat, kiilondsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturélis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret az adatbdl levonhato, az érintettre
vonatkoz6 kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithato;

Adatéllomény: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Osszessége;

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miuveletek 0sszessége, igy kiilondsen a személyes adatok gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznélasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy 0sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozésa;

Adatkezeld: Losan-Pack Kft. (székhelye: 8000 Székesfehérvar, Had utca 1-3.);
Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a

miuveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétol,
feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon elvégzik;

Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

Adattovabbitds: a Személyes adatot meghatarozott harmadik személy szaméra hozzaférhetové tétele;

Nyilvénossagra hozatal: a Személyes adat barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezeld megbizasabol személyes adatok feldolgozasat végzi;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk nem lehetséges;

Automatizalt adatdllomany: automatikus feldolgozasra keriild adatok sora;

Gépi feldolgozas: a kdvetkezd miiveleteket tartalmazza, ha azokat részben vagy egészben automatizalt
eszkozokkel hajtjak végre: az adatok taroldsa, az adatokkal végzett logikai vagy aritmetikai miiveletek,
az adatok megvaltoztatasa, torlése, visszakeresése €s terjesztése;

Felhasznald: az a természetes személy, aki a Losan-Pack Kft. honlapjat (www.losan-pack.hu) latogatja.



A kezelt Személyes adatok kore

A Felhasznal6 dontése alapjan megadhat6 adat: e-mail cim, telefonszam, név, lakdhely/tartozkodasi
hely, a Felhasznal¢ altal vasarlandé termékkategoria, a Felhasznal6 altal alkalmazott fizetési mod, a
Felhasznal6 vésarlasainak tételosszege.

A rendszer miikddtetése soran technikailag rogzitésre keriil6 adatok: a Felhasznalo bejelentkez6
szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran generalodnak, és melyeket az
Adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan
rogzitésre keriild adatokat a rendszer a Felhasznalo kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a
belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplozza. Ezen adatok egyéb felhasznaldi Személyes
adatokkal - torvény altal kotelezové tett esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz
kizarolag az Adatkezeld fér hozza.

A Losan-pack Kft. a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznalé szamitogépén kis adatcsomagot
(Gn. ,,cookie-t) helyez el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb szinvonali miikodésének
biztositasa a felhasznald élmény novelése érdekében. A cookie-t a Felhasznald képes tordlni sajat
szamitogépérdl, illetve beallithatja bongészojét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k
alkamazasanak tiltasaval a Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal mitkodése
nem teljes érték.

Az Adatkezelés jogalapja, célja és modja

Az Adatkezelésre a zoldbolt.hu internetes oldalon talalhatd internetes tartalmak Felhasznaloinak
onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapulo nyilatkozata alapjan keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza
a Felhasznalok kifejezett hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran k6zolt Személyes adataik
felhasznalasra kertiljenek. Az Adatkezelés jogalapja az informacids dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXIL. térvény 5.§ (1) bek. a) pontja szerint az érintett dnkéntes
hozzajarulasa.

Az Adatkezelés célja a losan-pack.hu URL alatt elérhetd szolgéltatasok nyujtasdnak biztositasa. Az ezen
szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges megadand6 Személyes adatok kore a vonatkozo
szolgaltatasok leirasanal talalhato.

Az automatikusan rogzitésre keriilé adatok (lasd. II1.2. pont) célja a Losan-Pack Kft. internetes oldalain
keresztiil elérhetd szolgéltatasok nyujtasdnak biztositasa, a személyre szabott tartalmak és hirdetések
megjelenitése, statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznaldk jogainak
védelme. A Felhasznalok altal a szolgaltatds igénybevétele soran hozzaférhetdvé tett adatokat az
Adatkezeld felhasznalhatja arra, hogy felhasznaloi csoportokat képezzen, €s a felhasznaloi csoportok
részére a Losan-Pack Kft. weboldalain célzott tartalmat, és/vagy hirdetést jelenitsen meg.

Az Adatkezel6 a megadott Személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltérd célokra nem
hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatosdgok szamara torténd kiadasa -
hacsak torvény ettdl eltérden nem rendelkezik kotelezd erdvel - a Felhasznalo eldzetes, kifejezett
hozzéjarulasa esetén lehetséges kizardlag.

Adatkezeld a neki megadott Személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleldségéért
kizarolag az azt megado személy felel. Barmely Felhasznald e-mail cimének megadasakor egyben
feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E
felelosségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel dsszefliggd mindennemii
felelsség kizarolag azt a felhasznalot terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.



Az adatkezelés elvei
A Személyes adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és feldolgozni.

A Személyes adatokat csak meghatarozott és torvényes célra szabad tarolni, és attol eltéré médon nem
szabad felhasznalni.

A Személyes adatok taroldsi modjanak olyannak kell lennie, amely az érintett Felhasznalo azonositasat
csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig teszi lehetové.

Meg kell tenni a megfeleld biztonsagi intézkedéseket az automatizalt adatdllomanyokban térolt
Személyes adatok védelme érdekében a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen elvesztés,
valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasara.

A Losan-Pack Kft. altal alkalmazott adatvédelmi iranyelvek

A Losan-Pack Kft. szolgaltatasainak igénybevételéhez elengedhetetlentil sziikséges Személyes adatokat
a Losan-Pack Kft. az érintettek hozzajarulasa alapjan, és kizarolag célhoz kototten hasznalja fel.

A Losan-Pack Kft., mint Adatkezel6 vallalja, hogy a birtokdba jutott Személyes adatokat az Info tv.
rendelkezéseinek és jelen Szabalyzatban rogzitett adatvédelmi elveknek megfelelden kezeli, és azokat
harmadik félnek at nem adja.

Az adatatadas tekintetében a jelen pontban foglalt rendelkezés alol kivételt képeznek az aldbbiak:

az adatok statisztikailag Osszesitett formaban torténd felhasznaldsa, mely az érintett felhasznald nevét,
illetve beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem tartalmazhat; illetéleg

A Losan-Pack Kft. bizonyos esetekben — hivatalos birosagi, renddrségi megkeresés, jogi eljaras szerzoi-
, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja miatt a Losan-Pack Kft. érdekeinek
sérelme, szolgaltatasai nyujtasdnak veszélyeztetése, stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetévé
teszi az érintett Felhasznalo elérhetd adatait.

A Losan-Pack Kft. kotelezettséget vallal arra, hogy Felhasznaloi barmely Személyes adatanak felvétele,
rogzitése, kezelése eldtt vilagos, figyelemfelkeltd és egyértelmil kozlést tesz kozz¢é, amelyben
tajékoztatja Oket az adatfelvétel modjarol, céljardl és elveirdl. Mindezeken tilmenden, minden olyan
esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem jogszabaly teszi kotelezové, a Losan-Pack Kft.
felhivja a felhasznalo figyelmét az adatszolgéltatas onkéntességére. Kotelezo adatszolgaltatas esetén
meg kell jeldlni az Adatkezelést elrendeld jogszabalyt is. Az érintettet tdjékoztatni kell az Adatkezelés
céljarol és arrdl, hogy a Személyes adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni. Az Adatkezelésrol
valo tajékoztatas megtorténik azzal is, hogy jogszabaly rendelkezik a mar 1étezd Adatkezelésbol
tovabbitassal vagy Osszekapcsolassal az adat felvételérol.

Minden olyan esetben, ha a szolgéltatott Személyes adatokat a Losan-Pack Kft. az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

A Losan-Pack Kft. mint Adatkezel6 az adatok felvétele, rogzitése és kezelése soran a jogszabalyok altal
rogzitett korlatozasokat minden esetben betartja, tevékenységérdl az érintettet annak igénye szerint,
elektronikus levelezés utjan tajékoztatja. A Losan-Pack Kft. kotelezi magat, hogy semmilyen szankciot
nem érvényesit az olyan Felhasznaloval szemben, aki a nem kotelez6 adatszolgaltatast megtagadja.



A Losan-Pack Kft. kotelezi magat, hogy gondoskodik a Személyes adatok biztonsadgarol, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt Személyes adatok védettek legyenek, illetéleg
megakadalyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.
Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek a Személyes adatokat esetlegesen
tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyu kotelezettségeinek teljesitésére.

Ha a Személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valosdgnak megfelelé Személyes adat az
Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezeld helyesbiti.

Torlés helyett az Adatkezeld zarolja a Személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allo informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt
Személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a Személyes
adat torlését kizarta.

A kezelt Személyes adat helyesbitésrol, a zarolasrol, ill. a torlésrdl az érintett Felhasznalot, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot Adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mellézhetd, ha ez az Adatkezelés céljara valo tekintettel az €rintett jogos érdekét nem sérti.

Az adatkezelés idotartama

A Felhasznal¢ altal megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a Felhasznal6 a
szolgaltatasrol - az adott felhaszndloi névvel - ki nem iratkozik. A torlés idépontja a Felhasznalo
kiiratkozasanak (torlési igényének) beérkezésétdl szamitott 10 munkanap. Jogellenes, megtévesztd
Személyes adat hasznalata esetén vagy a Felhasznalo altal elkovetett blincselekménys, illetve rendszer
adatait haladéktalanul tor6lni, ugyanakkor biincselekmény gyanuja vagy polgari jogi feleldsség gyanuja
esetén jogosult a Személyes adatokat a lefolytatando eljaras id6tartamara Orizni is.

A Felhasznal¢ altal megadott Személyes adatok - abban az esetben is, ha a Felhasznal6 a szolgaltatasrol
nem iratkozik le - addig kezelhetdek a Losan-Pack Kft., mint Adatkezeld részérdl, amig a Felhasznalo
kifejezetten irasban nem kéri azok kezelésének megsziintetését. A Felhasznalo Adatkezelés
megsziintetésére iranyuld, a szolgaltatasrol valo leiratkozas nélkiili kérése a szolgaltatasigénybe
vételéhez fiz6d6 jogat nem érinti, azonban eléfordulhat, hogy Személyes adatok hianyaban egyes
szolgaltatasokat (pl.: arverés, ranglista) nem tud majd igénybe venni. A Személyes adatok torlésére, az
erre irdnyulo kérés beérkezésétdl szamitott 10 munkanapon beliil keriil sor.

A rendszer miikodése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriil adatok a generalédasuktol
szamitva a rendszer miikodésének biztositdsa szempontjabol indokolt id6tartamig keriilnek tarolasra a
rendszerben. A Losan-Pack Kft. biztositja, hogy ezen, automatikusan rogzitett adatok egyéb
felhaszndloi Személyes adatokkal — a torvény altal kotelezove tett esetek kivételével — dssze nem
kapcsolhatok. Ha a Felhasznald Személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajaruldsat megsziintette,
vagy a szolgaltatasrol leiratkozott, ugy ezt kovetden a technikai adatokrdl az 6 személye nem lesz
beazonosithato.

Rendelkezés személyes adatokkal

Személyes adatokban bekovetkezett valtozas, illetve a Személyes adatok torlése iranti igény a
szolgaltatas belso levelezérendszerén kiildott levélben kifejezett, irasos nyilatkozattal kozolhetd. A
hirlevelek kiildése az oldalon talalhato felhasznaloi feliilet beallitasainak modositasaval mondhato le, de
a hirlevelek végén szerepld linkre kattintva is lemondhato.



Egyes Személyes adatok modositasa emellett torténhet a személyes profilt tartalmazé oldalon torténd
modositassal is.

Személyes adat torlésére vagy modositasara iranyulo igény teljesitését kovetden a korabbi (torolt)
adatok mar nem éallithatok helyre.

Adatfeldolgozas

A Losan-Pack Kft. kiilon kiilsé adatfeldolgozot nem vesz igénybe. Az éltala kezelt Személyes adatokat
maga dolgozza fel.

Adattovabbitas lehetdsége

A Losan-Pack Kft., mint Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala
szabalyszerlien tarolt Személyes adatot az illetékes hatosagoknak tovabbitani, amely Adattovabbitasra 6t
jogszabaly vagy jogerds hatosagi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitasa, valamint az ebbdl szarmazo
kovetkezmények miatt adatkezeld nem tehetd feleldssé.

Amennyiben a Losan-Pack Kft. a www.losan-pack.hu oldalon talalhato tartalomszolgaltatas
lizemeltetését vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy szamara atadja, ugy az altala
kezelt Személyes adatokat, ezen harmadik személy szdmara kiilon hozzajarulas kérése nélkiil
hianytalanul atadhatja tovabbi kezelésre. Ezen Adattovabbitas kizardlag a mar regisztralt Felhasznalok
hatalyos szOvegében megjelolt adatkezelési és adatbiztonsagi szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe a
Felhasznal6t nem hozhatja.

A Losan-Pack Kft. az Adattovabbitas jogszeriiségének ellendrzése, valamint az érintett tdjékoztatasa
c€ljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az éltala kezelt Személyes adatok
tovabbitasanak idépontjat, az Adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott Személyes adatok
korének meghatarozasat, valamint az Adatkezelést eldir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Az adatkezelési szabalyzat modositasa

Losan-Pack Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Adatkezelési Szabalyzatot egyoldala
dontésével barmikor modositsa. Az Adatkezelési Szabalyzat modositasat kovetden valamennyi
Felhasznalot megfelel6 modon (hirlevélben, belépéskor felugrd ablakban) tajékoztatni kell. A
szolgaltatas tovabbi felhaszndlasaval a Felhasznalok a megvaltozott adatkezelési szabalyokat tudomasul
veszik, ezen tilmend beleegyezésiik kikérésére nincs sziikség.

A felhasznalok jogai az adatkezel6 altal kezelt személyes adataikkal kapcsolatosan

Személyes adataik kezelésérdl a Felhasznalok a Losan-Pack Kft. -tol, mint Adatkezel6tdl barmikor
irasban, az Adatkezeld cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve az
info@losan-pack.hu cimre kiildott e-mailben tajékoztatast kérhetnek. E-mailben kiildott
tajékoztataskérést az Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo6 regisztralt e-mail
cimérdl kiildik. A tajékoztataskérés kiterjedhet a felhasznalonak az adatkezeld altal kezelt adataira, azok
forrasara, az Adatkezelés céljara, jogalapjara, idétartamara, az esetleges adatfeldolgozok nevére €s
cimére, az Adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységekre, valamint a Személyes adatoknak tovabbitasa
esetén arra, hogy kik és milyen cé€lbol kaptak vagy kapjak meg Felhasznél6 adatait.

Az Adatkezeléssel kapcsolatos kérdésre Adatkezeld a kézhezvételtdl szamitott legrovidebb idon,
legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban koteles tajékoztatast adni. E-mail esetében a kézhezvétel
idépontjanak az elkiildést kovetd elsé munkanapot kell tekinteni.



Jogérvényesitési lehetoségek

A Felhasznalo jog érvényesiti lehetdségeit az Info tv., valamint az 1959. évi IV. tv. (Ptk.) alapjan
birdsag elétt gyakorolhatja, tovabba barmilyen személyes adattal kapcsolatos kérdésben kérheti a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag segitségét is (1125 Budapest Szilagyi Erzsébet
fasor 22/C; postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.). Barmilyen Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel,
¢szrevétellel ezen tilmenden kereshetOk az Adatkezeld munkatarsai is az info@losan-pack.hu e-mail
cimen.

Székesfehérvar, 2018. majus 25.

A www.losan-pack.hu webaruhaz tarhelyszolgaltatéjanak adatai:

Excom Computer
Szamitastechnikai Szakiizlet és Szerviz
8000 Székesfehérvar, Jozsef Attila u. 23.

Tel: (22) 504-640
Web: www.excom.hu

E-mail: info@excom.hu



